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TERMO DE REFERENCIA N2 000009/2025

Contratacao de servigos de consultoria para implementagao e gestao de atividades
do Escritério Estadual de Internacionalizacdo em Rondénia e o estado adjacente do
Acre para o Projeto agroBR

I. Objeto

Contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo de servicos de consultoria, consistentes
na implementacdo e gestdo de escritério estadual em Rondonia. O escritério faz parte
da estratégia do Projeto agroBR que promove a internacionalizacdo de pequenos e
médios negdcios rurais. O Projeto é liderado pela Confederacdao da Agricultura e
Pecudria do Brasil (CNA), tem a parceria da Agéncia Brasileira de Promocgdo de
Exportacdes e Investimentos (ApexBrasil) e conta com o apoio da Federagdao da
Agricultura e Pecuaria do Estado de Rond6nia (FAPERON) e do estado adjacente.

No ato de sua inscricao no processo seletivo, a empresa de consultoria interessada na
prestacdo de servicos devera indicar um Unico profissional integrante de seu quadro
societario ou de seu quadro de pessoal, o qual a representara em todas as etapas da
presente selecdo. Esse profissional serd também o responsavel técnico pela execucao
dos servigcos caso, ao final do processo seletivo, ocorra a contratacdao da empresa de
consultoria a qual estd vinculado.

A substituicdo do profissional indicado, em qualquer das fases do processo seletivo,
ensejara a desclassificacdo da empresa de consultoria. Ja a sua substituicdo por ocasido
da celebracdo do contrato de prestacdo de servicos motivard o cancelamento da
contratacdo, convocando-se a empresa de consultoria que obteve a segunda colocacao
(e assim por diante).

Il. Finalidade da contratacao

Conduzir a instalacdo e as acbes do escritorio estadual, seguindo as orientagdes da
“Carta de Servigos”, que inclui avaliar o potencial dos empreendedores rurais,
cooperativas e agroindustrias de cadeias presentes nos Estados de Rondo6nia e Acre,
analisar sua maturidade exportadora, mobilizar empreendedores rurais para as a¢des
oferecidas pelo Projeto e apresentar soluces vidveis para seus negdcios.

I1l. Justificativa

O agroBR tem como objetivo sensibilizar e incentivar a participacdo dos
empreendedores rurais no comércio exterior, aumentando a presenca e diversificando




a pauta de produtos agricolas brasileiros ofertados no mercado internacional. Porém, é
notdria a necessidade de apoio organizacional e mobilizagcdo de grupos estratégicos para
gue, juntos, consigam conquistar seus objetivos.

Nesse sentido, o Projeto possui uma rede de escritorios estaduais para facilitar a
comercializacdo de produtos dos setores alvo. A empresa de consultoria terd a sua
prestacdo de servicos focada na area de promocdo comercial, com énfase em
prospeccdo e mapeamento de empreendedores rurais, cooperativas e agroindustrias
com potencial para direcionar parte da sua producdo para o exterior, arregimentando-
os e preparando-os para o mercado internacional.

Para isso é necessdrio conhecer as realidades de cada regido que sao alvo das acdes do
Projeto. O escritério estadual em Rondénia sera langado em 2025 e é necessario realizar
um mapeamento existente de pequenos e médios empreendedores rurais, de
cooperativas e de agroindustrias do Estado. E preciso que o escritério de
internacionalizacdo contratado, por meio de seu responsavel técnico, estabeleca
contato com essa rede existente e a amplie, para incorporar novas empresas rurais
exportadoras, ndo somente em Rondoénia, mas também no estado do Acre.

A partir da identificacdo do potencial exportador dos Estados, a empresa de consultoria,
por meio de seu responsdavel técnico, ficard encarregada de, em parceria com o Sistema
CNA/SENAR, planejar e implantar a estratégia de inser¢do internacional dos produtos
do agro, com foco em diferenciais e agregacdo de valor. Portanto, os desafios sdo
pesquisar, localizar, entender, captar e arregimentar os empreendedores rurais,
cooperativas e agroindustrias a fim de prepara-los para o mercado internacional.

Um dos objetivos do Projeto agroBR é alcancar o empreendedor rural que ndo se
enqguadra dentro das grandes commodities, sendo aqui identificados como pequenos e
médios. Portanto, as cadeias prioritarias, foco do Projeto, sdo (mas sem se limitar a):

1) Fruticultura fresca e sucos, frutas secas, nozes, etc;

2) Apicultura e derivados (mel, prdpolis e outros produtos do segmento);

3) Café (verde, torrado (grdo/pd) e soltvel);

4) Cacau, chocolate e derivados;

5) Bebidas (alcodlicas e ndo alcodlicas);

6) Produtos da nova pauta de exportacdo ndo enquadrados nas cadeias acima,
como: azeites, farinhas, temperos, chas, etc;

IV. Atividades e entregas a serem realizadas pela consultoria

e Mapeamento e entendimento da realidade produtiva agricola do Estado-sede e
Estados adjacentes designados como regido de atuacdo:
- Quais as cadeias presentes nos Estados? Como estdo organizados (associacao,
sindicato, instituto)?
- Quem sao os empreendedores rurais e cooperativas que atuam nessas cadeias?
Quais seus contatos?
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- Quais sdo as agroindustrias presentes nos Estados? Qual é seu nivel de
importancia para a cadeia?

e Seleg¢do e encaminhamento
- Analisar dados recolhidos na etapa anterior e selecionar participantes das
cadeias com real potencial de agao;

- Convidar participantes selecionados a preencher o Onboard e classificar
conforme perfil para as categorias 1, 2 ou 3, de acordo com a carta de servigo, que
serd disponibilizado pela CNA;

- Encaminhar os participantes nao aptos para negdcios para o consultor setorial
do Sebrae para encaminhamento a projetos de parceiros, tais como a Assisténcia
Técnica e Gerencial (ATeG) oferecida pelo SENAR, ou o Programa de Exportag¢des da
ApexBrasil (PEIEX).

e Desenvolvimento de estratégia para o Estado

- Construgdo de uma estratégia de atendimento por estado;

- Definir uma estratégia de atendimento como foco em geracdo de negdcios;

- Identificar gargalos regionais e trazer para a Coordenacdo dos Escritérios de

Internacionalizacao para verificar o melhor encaminhamento;

- Reunido semanal com a Coordenac¢ao de Promog¢ao Comercial da Diretoria de

Relagdes Internacionais — DRI/CNA, para apresentar as atividades semanais e os

proximos passos de atuacdo com os atendidos e com as Federacoes;

- Reunido quinzenal com a gestdo dos escritdrios de internacionalizacdo para

trazer temas especificos regionais que precisam do apoio e/ou aprova¢do da

Coordenacdo da CNA;

- Reunides periédicas com as Federa¢ao da Agricultura e Pecudria de Rondonia
(FAPERON) e Federagao da Agricultura e Pecudria do Acre (FAEAC) para alinhamento
das atividades e report do projeto;

- Estar preparado e alinhado para organizar suas atividades de acordo com a

estratégia de atuacdo dos escritdrios elaborada pela DRI;

e Divulgacado do Projeto
Utilizar apresentacdo oficial do Projeto desenvolvida pela CNA, incluindo todas
as acdes previstas;
- Agendar reuniées/eventos com entidades das cadeias, para apresentar o Projeto
aos seus membros;
- Organizar lista de presenca e lista de interessados;
- Providenciar/manter contatos de follow-up;
- Apoiar a Coordenacdo em Brasilia no levantamento de participantes da edicdo
anterior para entrar no projeto agroBR 3.0;

e Gestao
- Desenvolvimento de métodos de gestdo do conhecimento (modelos de
documentos, consolidacdo das informacdes e armazenamento, etc);
- Apresentacao mensal de relatdrios acerca do desenvolvimento do Projeto e dos
participantes;
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- Engajamento no sistema de gestao do Projeto agroBR para seguir cronograma
de atividades que sao discutidas e atualizadas semanalmente com a Coordenacgao
do projeto na CNA.

V. Requisitos de qualificagdo do profissional indicado pela consultoria para
representd-la no processo de sele¢ao

e Formacgdo académica desejada: superior completo em Comeércio Exterior, RelagGes
Internacionais ou Administracdao, com énfase em Comércio Exterior ou marketing
internacional; ou ter experiéncia relevante nas areas exigidas —especializagdo em
agronegdcio ou areas correlatas é desejavel;

e Conhecimento técnico acerca de sistemas de produgao, dominio dos conceitos de
cadeia produtiva, métodos de custos de produc¢do e nocdes de legislagao aplicada, de
barreiras tarifarias/sanitarias e fitossanitarias, e dos principais mercados

internacionais para produtos brasileiros;

e Experiéncia em utilizacdo de ferramentas para pesquisa em base de dados
relacionadas a producdo e exportacao de produtos agropecudrios;

e Capacidade de se comunicar em inglés (escrita e oral);

e Experiéncia em avaliagdo e monitoramento in loco de projetos;

e Experiéncia em projetos de internacionalizacdo de empresas;

e Disponibilidade para viagens;

e Possuir Carteira Nacional de Habilitacdo — categoria “B” é desejavel;

e Perfil dindmico, proativo e comunicativo (deve comunicar-se bem com diferentes
agentes: empreendedores, sindicatos, organizacGes, etc).

O profissional indicado pela empresa de consultoria para representa-la no processo
seletivo atuara como responsavel técnico pela execucdo dos servicos (na hipdtese de
contratacdo) e devera ter a disponibilidade de até 120 (cento e vinte) horas/més para
realizar as atividades do Projeto.

Referido profissional deverd, ainda, obrigatoriamente:
a) integrar o quadro societario ou o quadro de pessoal da empresa de consultoria

que o indicou;

b) ter residéncia no Estado de Rondonia, em razdo das atividades que serdo
realizadas presencialmente na Capital e no interior;
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VI. Processo de sele¢do

e Analise curricular do profissional indicado pela consultoria - eliminatéria;

e Avaliacdo de conhecimentos do profissional indicado pela consultoria - eliminatoria;

e Entrevista com o profissional indicado pela consultoria, por videoconferéncia —
eliminatdria e classificatoria.

Os curriculos deverdo ser enviados para o e-mail agro.br@cna.org.br até o dia 12 de
junho de 2025. O numero e a cidade do edital (000009/2025) deverdo ser indicados no
campo “assunto” do e-mail. Apds a primeira etapa da selegdao, a CNA divulgara o
cronograma das etapas seguintes em seu site
https://www.cnabrasil.org.br/senar/processo-seletivo.

Os profissionais indicados pelas empresas de consultoria, cujos curriculos forem
selecionados/classificados pela CNA, serdo convocados para a fase seguinte (avaliacdo
de conhecimentos) e, os aprovados nessa fase, serdo entdo convocados para a fase
seguinte (entrevista). A data de realizacdo e o resultado de cada fase serao divulgados
no site da CNA e comunicados aos profissionais selecionados/aprovados.

A classificagcdo ocorrera a partir da nota total sendo a soma da analise curricular, prova
escrita e entrevista, e consistird em verificacdo de atendimento (ou nao) dos pré-
requisitos dos cargos, relativos a escolaridade e experiéncia profissional exigidas, sendo
que a veracidade e autenticidade das informacgles, pertinentes a formacao,
especializacdo, certificacdes e experiéncias anteriores, sdo de inteira responsabilidade
do profissional (e da empresa de consultoria que o indicou). As pontuag¢des, na mesma
categoria ndo sao cumulativas:

1. FORMAGCAO Pontuagdo | Resultados
Pés-graduado em ADM/COMEX/RI/MKT 15
Graduado em Administracdao e Comércio Exterior 10
Graduado em Relagdes Internacionais e Marketing 7
Outras graduacoes 5
2. EXPERIENCIA EM COMEX Pontuagdo | Resultados

Areas: Trading, Prospec¢do, Pesquisa de Mercado,
Marketing Internacional e Logistica

+de 10 anos 10
De 5 a 9 anos incompletos 5
De zero a 5 anos incompletos 3
3. EXPERIENCIA EM CONSULTORIA Pontuacdo | Resultados
+ de 10 anos 10
De 5 a 10 anos incompletos 5
De 1 a 5 anos incompletos 3
4. DOMINIO DE IDIOMAS Pontuacdo | Resultados
Proficiéncia em inglés 10
Dominio avangado do inglés 5
Capacidade de se comunicar em inglés 3
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5. EXPERIENCIA NO EXTERIOR Pontuacdo | Resultados
Seis meses de experiéncia em trabalho 9
Intercambio cultural 5
6. PROVA ESCRITA 30
7. ENTREVISTA 50

A prova de conhecimentos especificos serd composta por 05 (cinco) questdes
dissertativas e objetivas, abordando os temas especificos relacionados aos temas e
guestdes mencionados nos itens IV e V deste Termo de Referéncia. Cada questdo podera
alcangar a pontuagao maxima de 6,0 pontos, atingindo o total de até 30,0 pontos.

A avaliacdo terd duracdo maxima de até 02 (duas) horas. As provas serdo realizadas na
modalidade virtual, com supervisdo da equipe da CNA e/ou da Federacdo.

Por fim, a entrevista consistird na identificacdo pratica das principais caracteristicas do
perfil do profissional indicado pela empresa de consultoria, conforme os critérios
estabelecidos nos itens IV e V deste Termo de Referéncia. A pontuacdo maxima da
entrevista sera de até 50,0 pontos, atribuidos em conjunto pela banca entrevistadora
convidada, composta por representantes da CNA, da ApexBrasil, do SEBRAE e da
Federacgao.

O agendamento da entrevista, assim como a definicdo do meio de comunicagao a ser
utilizado (presencial ou videoconferéncia), serd realizado por e-mail, sendo de inteira
responsabilidade da empresa de consultoria (que indicou o profissional) a corre¢ao do
endereco eletrénico fornecido no ato da inscricdo, cabendo ao profissional a verificacao
de sua caixa de entrada e de spam para o acompanhamento das comunica¢des que lhe
forem enviadas, relativas ao presente processo seletivo.

VII. Prazo de vigéncia

O contrato de prestacdo de servicos serd por tempo determinado de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado por comum acordo entre as partes, por meio de termos
aditivos e mediante justificativa por escrito.

VIIl. Pagamentos

Em contraprestacdo a execucdo das atividades descritas neste Termo de Referéncia,
sera paga pela CNA, a consultoria contratada, a importancia de RS 150,00 (cento e
cinquenta reais) por hora técnica laborada, sendo no maximo 120h (cento e vinte horas)
por més e nesse valor estao incluidos todos os impostos e taxas devidos de acordo com
a lei brasileira.

A quantidade de horas a serem laboradas pela empresa de consultoria, por meio de seu
responsavel técnico, sera planejada por produto e definida em conjunto com a CNA,
constando em cronograma contendo prazos, metas e atividades a serem desenvolvidas,
o qual integrara o contrato de prestacao de servicos a ser firmado entre as partes.
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Os pagamentos serdo realizados mensalmente, em moeda nacional corrente e por meio
de depdsito em conta corrente de titularidade da empresa de consultoria contratada,
mediante a emissdo da respectiva nota (podendo ser mais de uma nota fiscal), o que
deverd ocorrer apds a entrega dos produtos e de relatdrios das atividades executadas,
e da sua aprovacgao e validagao pela CNA.

Cabera a empresa de consultoria a responsabilidade pelo pagamento de todos os
encargos tributarios e sociais relativos a prestacao de servicos.

A empresa de consultoria contratada devera refazer, sem qualquer 6nus para a CNA, os
produtos executados em desacordo com o ajustado, bem como deverd proceder as
revisdes, correcdes, alteracdes e complementacdes que Ihe forem solicitadas, também
sem qualquer 6nus a CNA.

Por ocasido da celebracdo do contrato entre as partes, o profissional indicado pela
empresa de consultoria para representd-la no processo seletivo, e que
consequentemente atuard como responsavel técnico pela execugdo dos servigos,
devera apresentar os comprovantes (cépias autenticadas) dos titulos mencionados em
seu curriculo (diplomas, certificados, etc), bem como comprovantes (copias
autenticadas) de sua experiéncia profissional (carteira profissional, carteira de trabalho,
atestados técnicos, portaria de nomeacgao, contratos, etc.).

IX. Regime Juridico

A contratagdo da consultoria sera regida pelo Cédigo Civil e demais legislagao aplicada.
A execucdo de seu objeto sera procedida com total independéncia profissional, ndo
implicando em nenhuma hipdtese na existéncia de subordinacdo hierdrquica ou
dependéncia econdmica, ficando, assim, afastada a existéncia de vinculo empregaticio,
societdrio ou comercial entre as partes, assim como entre a CNA e o responsavel técnico
pela execugdo dos servigos, e/ou entre este e qualquer parceiro do Projeto.

X. Local da prestacgao de servicos

Atendimento remoto e/ou presencial nos estados de Ronddnia, como escritério central
e no estado adjacentes do Acre. Podendo ser usada as dependéncias das Federagdes
Estaduais para encontros presenciais com os empreendedores.

Xl. Consideragoes finais

a) Os custos relativos ao deslocamento, incluindo passagens aéreas, transporte
terrestre, reembolso de combustivel e peddgios, quando indispensaveis a
execucdo das atividades previstas no presente Termo de Referéncia, ndo estao
abrangidos pela remuneragdo estabelecida, ndo constituindo, portanto,
obrigacao da empresa de consultoria contratada.

b) Por outro lado, os custos com alimentacdo e hospedagem, quando decorrentes
de viagens essenciais a execucdo das atividades previstas neste Termo de
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d)

e)

f)

g)

h)

Referéncia, encontram-se incluidos na remuneracdo fixada, ndo cabendo a
empresa contratante qualquer 6nus adicional a esse titulo.

Para custos dos deslocamentos relacionadas (a e b) a execugao das atividades do
projeto, a empresa deverd comunicar, com prazo minimo de 30 dias, a
necessidade de deslocamento, ou por indicacdo da CNA para representacdo do
projeto em eventos em outros estados. Toda e qualquer viagem pelo projeto, o
mesmo devera ser autorizado pela Coordenacdo da CNA em Brasilia.

A empresa de consultoria contratada deverd, por meio de seu responsavel
técnico, executar as atividades constantes neste Termo de Referéncia de acordo
com os mais elevados padrdes de competéncia e integridade profissional e ética.
E vedado, a empresa de consultoria contratada e, por conseguinte, ao seu
responsavel técnico, ceder quaisquer informacdes e/ou documentos, objeto
e/ou relacionados a execugdo dos servicos, sem prévia e expressa autorizacdo
da CNA. Essa obrigacdo estender-se-a por prazo indeterminado, mesmo apds
finda a prestacao de servicos.

Os direitos autorais ou de qualquer natureza sobre os materiais e produtos
produzidos/elaborados pela consultoria contratada, no ambito da prestacdo de
servicos, incluindo documentagdao original, especificacdes, programas
compilados e fontes, base de dados, arquivos em meio digital, tabelas, gréficos,
fotos, memdrias, videos, e todas as informacbes obtidas e os métodos
desenvolvidos no contexto do objeto contratado reverterdo automdtica e
exclusivamente a CNA, que deles poderd dispor da maneira que |lhe aprouver,
sendo que sua reproducdo total ou parcial ficard condicionada a prévia e
expressa autorizacdao da CNA, mesmo depois de encerrada a relagao contratual.
Tais direitos poderao, inclusive, ser objeto de cessao pela CNA ao Sistema SENAR
e Federagbes, mediante instrumento especifico.

E vedado, a consultoria contratada, pronunciar-se sobre quaisquer assuntos em
nome da CNA e/ou das demais entidades integrantes do Sistema CNA/SENAR,
inclusive junto a drgdos de imprensa, salvo prévia e expressa autorizacao.

A participagao no processo seletivo importa em total, absoluta, irrestrita e
irrevogavel concordancia com todas as disposicdes contidas neste Termo de
Referéncia.

Brasilia/DF, 02 de maio de 2025.
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